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О  чайной продукции    

В Управление Роспотребнадзора по Томской области из Федеральной службы по надзору в 

сфере защиты прав потребителей и благополучия человека поступило информационное письмо «О 

чайной продукции» вх.№4841/ж-2025 от 23.12.2025, содержащее сведения из Ассоциации 

«РОСЧАЙКОФЕ», по вопросу оборота на российском рынке чайной продукции, содержащей 

пищевые красители, использование которых не допускается в соответствии с требованиями ТР ТС 

029/2012 «Требования безопасности пищевых добавок, ароматизаторов и технологических 

вспомогательных средств». 

 Использование красителей при производстве чая запрещено пунктом 15 Приложения 9 к 

техническому регламенту «Требования безопасности пищевых добавок, ароматизаторов и 

технологических вспомогательных средств» (ТР ТС 029/2012).  

Как следует из результатов лабораторных испытаний, выполненных НИИ гигиены, 

токсикологии, эпидемиологии, вирусологии и микробиологии ГУ «Республиканский центр 

гигиены, эпидемиологии и общественного здоровья» (аккредитован государственным 

предприятием «БГЦА» на соответствие требованиям ГОСТ ISO/IEC 17025, аттестат аккредитации 

№ BY/112 1.1222) и ФБУ «НИЦ ПМ-РОСТЕСТ» (уникальный номер записи в реестре 

аккредитованных лиц № RA.RU.21АЗ43), в чаях производства Республики Казахстан (страна 

происхождения чая - Индия): 

- Чай «Аль-Джаннат» чай Высший сорт, расфасован и упакован ИП «Фердаус» РК, город 

Алматы, Алмалинский район, улица Дуйсенова, 25/159;  

            - Чай «Аль Кайрат шайi» черный чай, изготовитель и упоковщик: Тоо «Оrdа trade Astana», 

Алматинская область, Карасайский район, г. Каскелен, ул. Достык 4г;  

- Чай «Аль-Кайрат шэйi» Рrеmiчm Gold. Черный гранулированный чай, расфасован и 

упакован в Казахстане, 010000, г. Нур-Султан, Иманова 11, н.п.4;  

- Чай «Аль-Кайрат шэйi» Premium gold. «Аль-Кайрат шэйi» черньй чай. Чтобы найти свое 

место в жизни и стать повелителем своего времени, впитай в себя насыщенный аромат и 

безграничный вкус «Аль-Кайрат шэйi»;  

mailto:ufs@70.rospotrebnadzor.ru
http://www.70.rospotrebnadzor.ru/


-Чай «Аль-Кайрат шэй» - это мой выбор! Высший сорт, изготовитель и упаковщик: ТОО 

«Orda Trade Astana», Алматинская область, Карасайский р-н, г. Каскелен, ул. Достык, 4Г, 

организация, принимающая все претензии по качеству товара на территории Республики 

Казахстан: ТОО «Orda Тrаdе Astana», 010000, г. Астана, Иманова 11, импортер уполномоченный 

представитель, принимающий претензии на территории Российской Федерации: ООО (ОРДА ТИ, 

Оренбургская область, г. Оренбург, ул. Монтажников, влд. 2913, скл. 2, З, помещ. 1/1), 

закупленных ООО «РОСЧАЙКОФЕ» в торговой сети Республики Казахстан, обнаружены 

красители Тартразин (Е 102) в количестве от 1160 мг/кг до 5559мг/кг; Желтый «солнечный закат» 

FСF (Е110) в количестве от 2161 мг/кг до 8718 мг/кг и в количестве более 250 мг/кг 

соответственно.  

Указанный в протоколах испытаний документ на метод испытаний по определению 

красителей - СТБ 2547-2019 «Продукция пищевая. Метод определения красителей с 

использованием высокоэффективной жидкостной хроматографии» входит в Перечень стандартов, 

содержащих правила и методы исследований (испытаний) и измерений, в том числе правила 

отбора образцов, необходимые для применения и исполнения требований ТР ТС 029/2012.            

Протоколы испытаний оформлены в соответствии с ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 «Общие 

требования к компетентности испытательных и калибровочных лабораторий».  

Исследования продукции, реализуемой на территории Российской Федерации, проведены в 

рамках области аккредитации лабораторного центра ФБУ «НИЦ ПМ-РОСТЕСТ».  

По указанной выше пищевой продукции - принять меры по изъятию из оборота и  

проинформировать Управление Роспотребнадзора по Томской области в установленном 

порядке, в том числе по электронной почте: ufs@70.rospotrebnadzor.ru/. 

Для сведения хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на территории 

Томской области: в соответствии со ст.36 Федерального закона от 27.12.2002 №184-ФЗ «О 

техническом регулировании» за нарушение требований технических регламентов  изготовитель, 

продавец, лицо, выполняющее функции иностранного изготовителя несет ответственность в 

соответствии с законодательством РФ. На основании вышеизложенного необходимо принять 

меры по соблюдению ст. 36, ст.38 Федерального закона от 27.12.2002 №184-ФЗ «О техническом 

регулировании». 

Разъясняем: что в соответствии с ч.1 ст.14.46.2 КоАП РФ неприятие изготовителем 

продавцом, лицом, выполняющем функции иностранного изготовителя мер по предотвращению 

причинения вреда при обращении продукции, не соответствующей требованиям технических 

регламентов, влечет наступление административной ответственности.  

          

 

             

           

Заместитель руководителя                                                                                 Е.В. Медведь 
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